CONG TY CO PHAN CO BIEN VA XUAT NHAP KHAU TOAN CAU

< .\\

b‘ll

HUONG DAN LUA CHON,

 QUAT CONG NGHIEP |
' TOMEXCO 5

Tai kéw mién phi cho khach hdng




A —

Xin vui ldng doc va luu cac hudng dan dé tham

khéo vé sau nay. Doc ky can than trudc khi l3p rap,
van hanh hay bao tri san pham. Bao vé chinh minh
va nhing ngudi khac bang cach tim hiéu tat ca cac
thoéng tin vé an toan. Khéng thuc hién theo théng tin
hudng dan c6 thé dan dén thuong tich ca nhan va/
hodc thiét hai vé tai san.

Ban quyén xuat ban:

- Tailiéu nay dugc TOMEXCO bién soan va doc quyén xuat ban dé cung
cap cho khach hang da ti€p nhan cac dich vu cta ching toi

- Tailiéu nay khong phu hgp va khéng dugc sao chép st dung déi véi
céc san pham clia nha cung cap khac

- Dap ung vai moi nhu cau cta khach hang, ching téi san sang hop

tac va tiép tuc trao d6i théng tin d€ ngay cang phuc vu khach hang
dugc tét hon

Trén trong cam on!
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GGi truc bdi tron bang mé
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Béo tri noi truc quat:

Bdo tri b truyén dai

Lap dat bo truyén dai

Bao dudng b truyén dai

CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA LAM VIEC CUA QUAT
VA TIET KIEM NANG LUGNG

Hudng téi viéc chon mot bo quat thich hgp:
Giam trd lyc clia hé théng

Tom tét gidi phap chi yéu vé thiét ké hé thong lap quat
va van hanh dam bao hiéu qua nhat
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QUY TRINH TIEP NHAN VA BAO HANH SAN PHAM
GiGi thiéu vé cong tac bao hanh ctia TOMEXCO

Hudng dan tién hanh cac yéu cau bao hanh

Lién hé

Quy dinh vé diéu kién bao hanh ctia TOMEXCO

Chi phi bao hanh:

H6 trg st dung va bao tri san pham:
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Phan 1:

1- Pac tinh ky thuat:

+ Téngoi:

.- Kymahiéu:

«  Kihiéu ban vé chao hang thoa thuan (néu co)

+  Ma hiéu don hang:

«  Ngay xuat xudng............ YA /20.........

. Diénap: pha VON, AN SO :ovverrereeeenssrennnns

«  Luulugng: Ap suat:

« Congsuat: kW,

«  T6c dd lam viéc cla quat: vong/phut (RPM)

« D0 rung dong trén géi truc chinh (déng ca)

« Do 6n cach vd 1 mét (theo thiét ké):

«  Nhiét dé lam viéc cho phép Ién nhat:

«  Trong lugng khéong déng co:

2- Cautao:

«  Vatliéu ché tao gudng canh:

- Vatliéu ché tao v6 quat:

«  Kihiéu déng co: sO SX:

«  Hang ché tao dong co:

«  GOitruc: \Vong bi truéc: sau:
«  Kihiéu day dai:

« SO lugng day dai:.....ccem... soi

«  Phutung kem theo:
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Phan 2

HUGNG DAN CHUNG VE LUA CHON,
VAN CHUYEN, LAP DAT VA VAN HANH
QUAT CONG NGHIEP TOMEXCO

1 . THONG TIN CHUNG VE AN TOAN

Chi nhiing nhan vién c6 du tiéu chudn vé chuyén mén mai dugc van hanh
quat.Cén bd can phai c6 mét su hiéu biét rd rang vé cac hudng dan va can dugc
nhan thic cac bién phap phong ngura cac an toan néi chung. Lap dat khong dung
céach c6 thé dan dén dién giat, chan thuong do tiép xtc véi bd phan chuyén dong,
cling nhu 1a nhiing méi nguy hiém tiém nang khac.Can nhic khac dugc yéu cau
néu co gid I6n hay hoat déng dia chan cé hién nay.Néu thay thong tin chua ré rang
can hoi y kién va xin su cho phép (cap phép) cta ky su chuyén nghiép trudc khi
chuyén dén budc tiép theo.

|
& DE PHONG NGUY HIEM

Ludn luén ngat két néi nguén dién trudce khi lam

viéc trén hodc gan quat. Khéa va ngat két noi hay
ngat cong tac dé ngan chan bat ngd xay ra.
CHUY

Khi bdo dudng cac quat, ddéng co cé thé dui nong
dé gay ra dau dén hay tén thuong. Dong ca phai
dugc lam mat trudc khi bao dudng

CHUY
Can c6 bién phap phong ngua trong moi trudng

c6 nguy co chay né

. J
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Quan trong:
1

. Phai thuc hién theo tat ca cac tiéu chuan an toan vé dién clia
don vi, clia dia phuaong, cling nhu tiéu chuan dién quéc gia
(TCVN), cac co quan phong chay chita chay (PCCCQ), noi lap dat
thiét bi

2. Guéng canh cta quat la mot bo phan rat quan trong,.N6 phai
dugc tu do quay ma khong bi co xat véi bat ky bd phan nao.

3. béng co phai dugc dam bao cac diéu kién hoat déng tot nhat.

4. Khéng cho gudng canh quat nhanh hon t6c dé thiét ké RPM (s6
vong quay/phut).

5. Kiém tra lai cdc nguén cung cap thich hop vdi céac thiét bi.

6. Khéng bao gid dugc mé clia dé di vao hodc thao tac lién quan
dén dudng 6ng dan khi quat dang chay.

2. KIEM TRA TIEP NHAN VA BOC DG SAN PHAM

2.1-DOI CHIEU TAI LIEU BAN GIAO:

DPay la mét tha tuc quan trong, gitp cho ndi dung giao dich gilra khach hang
va ngudi cung cap dugc rd rang va thuan Igi. Cac tai liéu c6 thé cé trong qua trinh
giao dich bao gém:

e Hgp dong mua ban hoac don dat hang

e Hoda don, phiéu xuat kho

e Ban vé ky thuat chao hang, théa thuan phat sinh,...
e Phiéu kiém tra chat luong xuat xudng

e Tailiéu husng dan st dung quat, dong co

e Phiéu bdo hanh v.v...

Nhimng tai liéu trén day can dugc khach hang déi chiéu kiém tra trudc khi nhan
hang, tranh c6 su nham lan thiéu sét gay kho khan cho céc giao dich sau nay.
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2.2-TIEP NHAN SAN PHAM

Ki€ém tra dé€ ddm bao chac chan tat cd mat hang dugc ghi trong hoa don va bién
ban giao nhan (néu co) phai dugc day du

Kiém tra mdi thung hang, kién hang dé xem xét thiét hai vé van chuyén c6 thé
xay ra trudc khi chdp nhan giao hang. Thédng bao cho ngudi van chuyén néu
thiét hai dugc nhan thay.

Ngudi van chuyén sé phai ghi nhan bat ky thiét hai do hu héng, mat mat xay ra
trong qua trinh van chuyén. Tat ca cac thiét hai can luu y trén tat ca cac ban sao
cla gidy td vé hang héa va can dugc xac nhan bai chinh ngudi van chuyén

Néu bi hu héng khi van chuyén, 1ap hé so xac nhan véi nha cung cap béi bat ky
thiét hai vat chat cho don vi sau khi dugc chap nhan thi cong ty cung cap san
pham sé khéng chiu trach nhiém.

2.3-QUA TRINH BOC DG:
Can phai c6 cac thiét bi nang chuyén phl hop dé thao d& hang hoa ti phucng
tién van chuyén vao nhap kho hodc dén vi tri I3p rap

Qua trinh b8c d& van chuyén can tranh hét cac kha nang gay nén su tray xudc
I6p phd ngoai hodc sut mé san pham.

Chua y: Khéng bao gi& dugc méc cau vao truc, géi truc, gudng canh, déng co,
bao vé dai, ctia quat ma phai méc vao cac tai ché hoac gia bé chinh ctia quat

3. LUU GIU SAN PHAM TRONG KHO

3.1-QUY DINH CHUNG

Quay gudng canh quat hang thang va lam sach vong bi 3 thang mét lan.
M& may dong cd quat 3 thang 1 lan.

Gil & vi tri ma khong bi rung dong.

Sau thdai gian luu trir, tdy ddu mé trudc khi dua quat vao phuc vu.

Néu kho luu trit cGa quat bi am udt, bui bdm hay an mon bai khéng khi, quay
canh quat va lam sach vong bi 1 thang 1 lan.

Kho luu trit khéng ding cach ma lam cho quat hu hdng thi sé mat hiéu luc bao
hanh. Quat dugc bao vé chéng lai hu hdng trong sudt qua trinh luu hang.

Néu Quy khach khéng thé 13p dat va cho hoat ddng ngay lap tuc, thi bién phap
phong ngira can phai dugc thuc hién dé ngan chan hu héng trong suét qua
trinh luu tr vi chinh khach hang la ngudi bi thiét hai khi c6 nhiing hu hang xay
ra trong qua trinh luu git.

Luu y: Nhing dé nghi trén day chi la su c6 Igi cho ngudi st dung.
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3.2-CHU Y POI VO1 KHO HANG:

Méi trudng ly tudng cho viéc luu trir cia quat va phu kién la trong nha c6 bao
che, va ngan chan su xam nhap cla bui ban va dd dm thap ti méi trudng bén
ngoai. Nhiét dé nén dugc déng déu duy tri & khoang tir 30°F (-1°C) dén 110°F(43°C)
(thay d6i nhiét dé réng cé thé gay ra su ngung tu va “dé mé hoi” clia cac bd phan
kim loai).

Tat ca cac phu kién phai dugc luu trr trong nha trong méi trudng khong khi
sach va kho. Loai b6 bat ky tich tu cha bui bdn, nudc da hay tuyét va lau kho trudce
khi dua vao luu trit. Can st dung thiét bi sudi dién cam tay dé loai bo bat ky hai §m
nao tao nén. D& hé cac tdm phu trén sdn phdm dé cho phép khéng khi luu théng
va cho phép kiém tra dinh ky.

San phan can dat trén mot gia gb (cé chiéu day téi thiéu khodng 8 cm) hodc
bang cac tdm mang chéng dm,can béi tri I6i di gilta cac 16 sdn pham va gilra san
pham vdi tudng nha dé tao luu thong khong khi va thuan tién dé kiém tra bao
dudng dinh ky.

Cac quat nén dugc dat 1én trén mot bé mat phdng dé€ ngan chan nudc rod ri vao
cac quat. Giam dén muc t6i thiéu su tich tu cdia nudc, ngan chan nuéc gay ra do céc
su 6 lut bao anh hudng dén cac bé phan ctia quat.

Can c6 bién phap chén, chan khéng cho guéng canh quat cé thé tu quay do gié
manh gay ra.

3.3-KIEM TRA, BAO TRI TRONG THOI GIAN LUU TRU':

Khi trong thai gian luu tri, phai tién hanh kiém tra quat méi thang mot 1an, phai
1ap va luu gitr it hé so theo déi thuc hién kiém tra va bao tri.

Néu phat hién thay hoi am hay bui bén tich tu dugc tim thay trén cac bo phan
cla quat thi can cé bién phap loai bo.

Tai méi lan kiém tra, quay gudng canh bang tay 10-15 vong dé phan phéi chat
b6i tron trén dong co. Néu son bt dau bi hu hdng, can xem xét dé nang cap hay son
lai. Quat vdi I6p phl dac biét ¢ thé yéu cau ky thuat dic biét dé€ nang cap hay sta
chifa.

Nhiing bé phan dugc gia cong bang cat got can dugc phi mét 16p chéng gi
phong ngtia néu cé dau hiéu clia gi xay ra. Néu c6 gi xay ra, phai ngay lap tuc loai
bo 16p phu gi ban dau bang dung méi dau va lam sach vai vai lanh. Tién hanh
danh bong bat ky gi con lai trén bé mat vdi gidy rap va dau. Cha y khéng pha hay
lién tuc lén bé mat. Lau chui sach triét € véi dung méi Tectyl 506(Ashland Inc) hay
tuong duong.
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4. HUGNG DAN LAP DAT QUAT CONG NGHIEP TOMEXCO

4.1-CHU Y VE AN TOAN:
Ngugi cdng nhan dugc giao nhiém vu lap dat quat phai la nhiing nguai:
+ C06 hiéu biét vé ky thuat co khi.
+ Dugc trang bi day du bao ho lao dong va dung cu lap dat
+ Tinh trang stc khée dadm bao dé tién hanh céng viéc
+ Chap hanh day du cac quy dinh vé an toan
Phai tién hanh ngat cac két noi dién khong can thiét tai noi lap dat
Kiém tra, dam bao day du cac phu tung phu kién can thiét dé 1ap dat, guéng
canh dugc thdo bd cac chi tiét kep chat va da dam bdo cé thé quay tu do.
4.2-NHUNG CHU Y QUAN TRONG:

Phai d6i chi€u xem xét diéu kién lam viéc clia quat vdi cac dac tinh ky thuat dat
hang hay chao hang cla ngugdi ban, chi khi dugc coi la pht hgp mdi tién hanh
lap dat.

Cac bo phan, chi tiét cta quat bi sai léch vdi vi tri ban dau sé lam cho quat
khong hoat dong ding yéu cau thiét ké.

Han ché, thay d6i dot ngét dong chay khéng khi vao va ra quat sé dan dén hiéu
sudt clia quat thap, ti€ng 6n clia quat sé tang lén.

Can dam bao van téc dong khi trong dudng 6ng ding véi yéu cau cong nghé

Han ché thiét ké va lap dat quat vai mét hé théng duding 6ng qua phc tap, c6
nhiéu chd ngodt, ré va co that kiéu cé chai

Phai c6 bién phap nang, d& dudng éng khong dé quat phai chiu téi trong clia
duong 6ng de lén.

4.3-LAP PAT HE THONG CAP PIEN CHO QUAT

Thiét ké hé thong dién cap cho quat do ky su chuyén nganh dam nhan, nha
cung cap khong chiu trach nhiém bao hanh néu viéc lap dat dién khong dam
bao cac tiéu chudn quy pham hién hanh.

Trudce khi dua quat vao ludi dién, khach hang can kiém tra ky cac chi tiéu ky
thuat dugc in trén mac nhan va tai liéu huéng dan sir dung clia nha ché tao
déng co nhu: Dién ap, s6 pha, tan sé.v.v va day dan dugc thiét ké phu hgp tranh
khéng gay ra cac su c6 chay nd.

Trong hé théng diéu khién cap dién cho déng ca phai ldp day di cac khi cu dién
(Aptomat, kh&i dong tu, ra le nhiét....) dé bao vé déng ca khi co sai léch vé dién
ap luédi hodc qua tai.
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& CHU Y QUAN TRONG

- Thai gian khéi dong cta quat c6 thé dén 12 giay
- Dong khai dong truc tiép c6 thé gap dén 7 lan dong dinh muc
clia dong co

4.4-MOT SO LUU Y VE LAP DAT SU DUNG QUAT:

4.4.1-Lap cit chuyén chia dudng 8ng cap khi vao quat

3 \
|

< Ba lan dudng kinh >
canh quat

@
=

Cut chuyén

KHONG TOT TOT

Hinh 1: Cha y vé lap cat chuyén cho ctra vao
Néu 13p cat chuyén qua gan véi dau vao clia quat lam gidm &p suat quat vi
khong khi khong dugc phan bé déu cho guéng canh quat.

Pé dat dugc hiéu suat Idn nhat clia quat thi cut chuyén can cach xa guéng canh
mot khoang t6i thiéu bang 3 1an dudng kinh cia gudng canh. (Hinh 1)
Can chu y dé gidam t6i da cac viing xody trudc quat lam gidm hiéu suat clia quat,
dé khac phuc diéu nay, can thiét ké ché tao dudng éng c6 kich thuéc phu hgp
déng thai ¢ thé phai bé tri thém cac canh huéng dong (Hinh 2)

Cat chuyén

KHONG TOT

Hinh 2: Chd y d€ han ché'tao dong xody
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4.4.2-L3p dat 6ng & clrara:

)

KHONG TOT

ROQ».

< T6i thiéu béngﬂ3 lan >
dudng kinh 6ng

)

TOT

Hinh 3: Luu y vé lap dat 6ng ra va cut chuyén hudng 6ng ra

Vi tri cGa cut chuyén qua gan va hudng chuyén clia cat cling lam cho quat bi gidam
hiéu suat. Khach hang nén tham khao Hinh 3 dé thiét ké va bé tri ldp dat cat chuyén
ra. Khoang cach tir miéng ra dén cut chuyén phai ddm bao t6i thiéu 3 1an dudng

kinh ctia 6ng ra.

4.4.3-Dam bao khoang tréng dau vao va dau ra:

Lap dat quat véi clra ddu vao hoac dau ra qua gan tudng hay vach ngan sé lam
giam hiéu suat ctia quat. Diéu kién dam bao cho mét quat hoat déng tét duge ggi

y theo Hinh 4.

3/4
dén
dudng
kinh
guéng
canh

3/4
dén

kinh

1

guéng

:|¢ dusng
canh

3/4
dén1
dudng
kinh >
guéng
céanh

dudng

3/4
dén

< Kkinh 5
guéng
céanh

dudng
< kinh
guéng

canh

Hé quat don

Lap hé théng nhiéu quat

Hinh 4: Luu y vé khoang cdch dat quat vdi tuong chan va gilta cac quat vdi nhau

4.4.4-Cha y l3p ding vi tri va tu thé lam viéc ctia quat:

e Vitri dit quat can dugc xem xét sao cho thuan tién nhat cho qua trinh kiém tra

bado dudng va stra chira sau nay.

e Quat can dugc lap dung véi tu thé dat hang va thiét ké ché tao ban dau, moi
thay d&i can c6 quyét dinh cta cac can bd ky thuat c6 chuyén mén phu hop
hoac tham khao y ki€n ctia nha san xuat.

e Do mot s6 chi tiét clla quat da dugc thiét ké phu hgp vai vi tri lam viéc chia quat
nén can c6 bién phap kiém tra dd thang bang va thang géc clia truc d6 gudng
canh phu hop véi vi tri va tu thé thiét ké ban dau.
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4.4.5-Chi y vé bao che bao hiém an toan cho bé truyén déng:

N&p bédo hiém che cho bo truyén dai va cac chi tiét chuyén dong clia quat dugc
TOMEXCO thiét k& phu hgp vai dic diém cau tao va dic tinh lam viéc clia quat. Day
la nhiing bd phan dam bao cho ngudi va thiét bi trong qua trinh van hanh quat.
Sau khi cén chinh, stia chira cac bé phan nay can thiét phai dugc lap lai va hiéu
chinh (néu c6) dé ddm bdo chiic ndng bao vé cda né.

Nghiém cdm chay quat néu nhu cac chi tiét bao hiém nay khéng dugc Idp dung
vi tri.

4.5-RUNG DONG VA GIAI PHAP HAN CHE RUNG PONG:

Quat do TOMECO sén xuat da dugc kiém tra va hiéu chinh trén may can bang
déng diéu khién bang ky thuat s6 nén trong diéu kién lam viéc cla quat binh
thudng: dong khi kho, khéng chira bui, nhiét dé binh thudng v.v thi khéng can
thiét phai c6 bién phap chéng rung déng.

Mac du vay, dé quat c6 thé lam viéc dugc 6n dinh lau dai thi can b6 tri mot
nén bé tdng phang dam béo du gilt cho gia bé quat tua viing chic trong qua trinh
hoat dong.

Trong thuc té quat con bi phat sinh rung déng la :

e Nén maéng chua dl viing, chua xiét chat bu 16ng mong

e Puly (banh dai) khéng thdng hang

e (dng dai khdong dung, day dai bi héng

e \V/ong bi/khép ndi khong thang hang

e \/ong bi bi mon hdng

e Dong khi vao chua du theo thiét ké

e Gubng canh clia quat bam nhiéu bui ban,

e Nhiét do dong khi thay d6i sé lam bién dang cac chi tiét clia quat

e Cacbuléng c6 dinh dong cg, gia bé bi tréi long v.v...

Pé phong ngtia han ché anh huéng xau ctia rung déong phat sinh, TOMEXCO
dé nghi khach hang tham khao st dung nhiing bién phap nhu sau:

e L3p 16 xo0 hodc dém cach rung bang cao su dé d& quat

e L3p 6ng ndi mén trudc va sau quat.
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e Lap thiét bi rira doi dinh ky lam sach gudng canh quat

e Thudng xuyén kiém tra phat hién rung dong, néu qua muc cho phép ma
khéngkhéc phuc dugc dé nghi lién hé véi TOMEXCO dé can bang déng hiéu chinh
lai guéng canh quat.

& CHU Y QUAN TRONG

Rung ddng qua muc cho phép la van dé thudng phat sinh ngay
khi l3p dat quat ban dau néu c6 16i clia nha san xuat hoac sai
sot trong khi lp dat. Khi quat da chay n dinh mét thai gian ma
phat sinh rung déng qua muc thi khi dé can kiém tra xac dinh
nguyén nhan tir qua trinh van hanh

4.6-VAN DIEU TIET LUU LUONG

Van diéu tiét luu luong nén l3p trén dudng éng hut cda quat, canh van phai mé
thuan dong khi khéng tao xody hodc 6 cau tao lam tang trd luc ctia hé théng dan
dén suy giam &p suat déng va suy giam luu lugng, gidm hiéu suat hiiu ich cta quat.

4.7-DAM BAO KHE HG CUA GUONG CANH V31 CAC BO PHAN VO QUAT

Nang sudt, hiéu suat lam viéc clia quat c6 thé dugc duy tri béi su chinh xac ctia khe
ha, khoang g6i 1én nhau gitta con hat va gudng canh, cac sai léch cho phép nay da
dugc TOMEXCO thiét ké va hiéu chinh xuat xudng dé€ dam bao t6i uu nhat. Trong qua
trinh st dung, nhat 1a khi thao 13p bao dudng khach hang can luu y kiém tra, danh
ddu vi tri trudce khi thao va ldp lai dang vi tri ban dau tranh di chuyén sai léch vi tri
dan dén lam gidm hiéu suat cta quat.

Trong qua trinh van chuyén va trong qua trinh lam viéc, nhat 1a d6i véi cac quat lam
viéc trong méi trudng nhiét d6 cao thi khe hé gitta guéng canh véi vo quat c6 thé
bi sai léch, quat xuat hién tiéng 6n I8n, khi d6 can kiém tra 1a can chinh lai con hat
quat dé tranh bi hdng guéng canh

4.8-HOAT DONG CUA BIEN TAN
Bi€n tan la mot bo phan déc biét dung dé thay d6i vo cap t6c doé lam viéc cta quat
va nang cao hiéu suat st dung dién, vi vay theo dac diém cong nghé ma khach
hang yéu cau thi c6 thé 13p thém bién tan vao bd diéu khién dién cla quat.
Dai v6i hé théng c6 13p bién tan thi khi thay ddi tan s6 hoat déng clia né phai luén
luén kiém tra cudng d6 dong dién ctia déng co.
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CANHBAO

Phai chu y t6c dé cao nhat cho phép cla quat va khéa ciing chi s6
tan s6 chia bién tan phu hgp vai téc dd nay, khong cho phép bat ké
khi nao dugc diéu chinh cao hon tham s6 da dat

4.9-NHUNG QUY LUAT HOAT PONG CUA QUAT

Khi thay d6i t6c d6 va cac chi s6 clia dong khi di qua quat, khach hang c6 thé tham
khao nhiing céng thiic dudi day dé c6 thé sa bo tinh toan va dén nhan truéc nhiing
diéu sé xay ra:

1- Luu lugng khi (Thay d&i theo t8c d6 va dudng kinh gudng canh): (m¥s)

(m) (dzf
v2=(4gvl.| — —_—
4 1 n di

2. Ap suét (Thay d6i theo t6c d6, duding kinh va ty trong khi): (Pa)

2 2
n d
n d, P

3. Céng suat tiéu thu trén truc quat: (Kw)

nY (d,Y
ool ) (2] (%)
n d, P
4, Mucdoon:

PWL, = PWL, +70log,, (%}5510&0 [%}2010&0 (0—2]

1 1 cl

5. Mat dé khi (kg/m?>):

_, (B (L
p=pel 5 | 7

6. Hiéu suat téng clia quat (%):

_4n g

T 0p,
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7 Apsuét téng cla quat (Pa)
pF=pF+p,F
Hay ap suat tinh cla quat: (Pa)
pE=pF-p,F
8. Ap suat dong: (Pa)
pa =0,5pV?

pa =0,67> (Khig diéu kién tiéu chuén, khi p = 1,2 kg/m3)

Trong dé:
qv :Luu lugng dong chay cua khi (m?/s)
n :Téc d6 quay clia quat (vong/phut)
d :Puong kinh cla quat (m)
C :Van téc khi (m/s)
p :Sutadng ap suat clia quat, (Pa)
p +Mat do cda khi, (kg/m?)
Pr :CoNg suat hap thu clia quat, (kW)
B : Ap suét khi &p (milibars)
T :Nhiét @6 tuyét déi K (K = °C +273)
pF : Ap suét téng (Pa)
psF : Ap suat tinh cta quat (Pa)
paF 2 Ap suat déng ctia quat (Pa)
pa < Ap suat dong cla hé théng (Pa)
V' :Van toc cha khi (m/s)
PWL :Muc d6 6n

7 :Hiéu sudt téng cta quat, (%)
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5 HUGNG DAN VAN HANH VA BAO DUGNG QUAT

5.1-KIEM TRA CHAY THU LAN PAU:

Quy khach hang can thiét phai thuc hién cac budc sau day dé lan dau tién dua quat
vao sir dung:

1. Ngét két néi va khoa tat ca cac thiét bi chuyén dién dén quat.

2. Kiém tra va déi chi€u cac théng s clia nguén dién, day cap dién dam bao
du diéu kién cho dong co hoat dong binh thudng.

3. Kiém tra tat ca cac bu 16ng, dinh vit kep chat.v.v cGa quat va cac phu kién
dugc day du, ddm bao chac chan.

4. Quay gudng canh quat bang tay va dam bao khéng c6 bd phan nao bi co xat
vuéng ket.

5. Kiém tra dau boi tron dam bao ding va du theo yéu cau.
6. Kiém tra dd dong tam, thdng goéc ctia géi d6, khép néi.

7. Kiém tra dam bao diéu kién ky thuat cta bo truyén dai(dai khong qué cang
va qua trung).

8. Kiém tra tat ca cac bd phan bao vé, bdo hiém dam bao do tin cay.

9. Kiém tra hoat dong cla van diéu chinh luu lugng (néu cung cap) dam bao
du tin cay vé yéu cau déng, mé.

10. Kiém tra vé quat va dudng 8ng, xem xét loai bé cac chuéng ngai vat va kim
loai bén trong va bén ngoai c6 thé gay tén hai t6i gudng canh quat.

& CANH BAO

Ngat két nGi va an toan cho tat ca vi tri cac nguén dién t6i cac quat
trudc khi kiém tra. Néu khéng tuan tha an toan nay c6 thé dan dén
chan thuong nghiém trong hodc ti vong.
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5.2-CAC BUGC CHAY THU BAN PAU:

. Kiém tra chiéu quay clla gudng canh bang cach nhan thi nat dn khéi dong
quat trong vong 2-3 gidy. Chiéu quay cia gudng canh dugc nhin ti phia
miéng hut va luon ddm bao theo huéng cia miéng ra (Hinh 5)

Chua y: Mot trong nhiing sai sét thuong gap
nhat véi quat ly tam la déng ca dugc noi chay

sai chiéu quay. D& dao ngugc chiéu quay cla
déng co 3 pha thi tién hanh thay déi vi tri bat
ky cta 2 trong 3 day dan dién. Dong co 1 pha

c6 thé ddo ngugc dugc bang cach thay déi két
néi bén trong nhu mé ta trén nhan hiéu déng
co hay s dé néi day.

Hinh 5: Kiém tra chiéu quay cua guéng cédnh theo huéng miéng ra

2. Néu quat c6 van diéu chinh thi nén dugc déng lai toan bo trudc khi khai

dong. Day la diéu dac biét quan trong néu cac quat dugc thiét ké cho ting
dung & nhiét do cao. Khi quat chay én dinh thi bit dau mé van tur ti va theo
doi dong tai ctia dong co, chi cho phép dong tai clia déng co dat 95% dong
dinh muc lam viéc, khi da dat chi s6 dong thi phai khoa chat, han vi mic van
va tranh khéng cho mé tiép trong bat ké truéng hop nao.

. Quat vGi ddng co c6 bién tan hodc da téc dd nén duoc kiém tra vai téc do
thap trong suét thai gian chay ban dau.

. Kiém tra tiéng 6n bat thudng, dé rung hay qua néng ctia vong bi. Tham

khao phan” Xt ly sy c6” cila hudng dan st dung néu cé van dé phat sinh.

. Chu y: Dau mé& c6 thé bj chay ra khéi vong bi trong thai gian ban dau chay.
Day la mét tinh nang binh thudng clia loai vong bi nay. Néu goi truc tiép tuc
bi chdy dau mé& thi mdi can lo 1ang va theo déi kiém tra tiép.

5.3-THEO DOI BAO TRI TINH TRANG HOAT DONG BINH THUONG CUA QUAT:

Nhiéu hu héng dang tiéc xay ra khi khédng c6 ngudi chiu trach nhiém kiém tra
thudng xuyén tinh trang lam viéc cta quat, Khach hang khéng nén chi cha y dén
quat khi an nuat dién thay khéng chay !

Nhu vay khach hang can chi trong dac biét dén viéc b6 tri thai gian, nhan luc va
bét budc phai cé lich kiém tra dinh ky cho quat. Sau khi da dugc dua vao hoat déng,
mot thoi quen lich trinh bao tri phai dugc thiét 1ap dé thuc hién sau theo nhiing
nguyén tac sau :

. Kiém tra diéu kién bdi tron vong bi va dong co, ddm bao nhiét dé khéng
tang qua muc cho phép (thong thudng 1a 70°C). Can kiém tra ky chat lugng
dau ma& béi tron va lugng dau ma can phai da theo thiét ké ban dau.
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2. Van diéu chinh luu lugng can dugc kiém tra muc do tin cay vé diéu khién
déng ma, han vi va c6 thé ¢6 sai sé do mai mon.

3. Guéng canh, vé quat, bulong va 8¢ vit trén toan bd quat can dugc kiém tra
d6 chac chan va co bién phéap chéng tréi long.

4. BA&t ky tich tu bui ban trén guéng canh hay trong vé nén dugc loai bo dé
ngan nglia mat can bang va c6 thé gay thiét hai. Khi phat hién quat rung
déng hodc c6 tiéng kéu bat thudng can phai ding lai dé kiém tra bao duéng.

5. Kiém tra gudng canh clia quat va xem vo quat ¢6 bi mdi, an mon va hu héng.
Chu y kiém tra gudng canh quat c6 thé bi nut gay canh, bi an mon, bi l16ng
bu 16ng may ¢ hodc hu hong khac. Khi thuc hién bat ky thao tac nao cho
quat, ngat két noi cung cap dién va co bién phap dam bao an toan.

5.4-BAO TRI DONG CO:
DPé doéng co hoat ddng té6t can chi y dac biét dén ngudn dién cung cap.
Bao tri dong co thudng chi la tién hanh lam sach va duy tri boi tron tét:
- Lam sach nén dugc gii han la chi & trén bé mat bén ngoai: Loai bé bui va dau

md& c6 & trén vé dong ca gilp lam mat déng co. Khéng bao gio dugc ria déng
€a v&i voi phun ap luc cao.

- Nhiéu dong co nho dugc boi tron vinh vién va khong can béi tron hon nia.
Dong ca cung cap vSi cac m& phu hgp nén st dung ma véi cac khuyén nghi
cla nha san xuat. Khi dong co lam viéc trong méi truéng c6 nhiét d6 cao hon
40°C (104°F) thi m& nén dugc thay thé sau 2000 h van hanh.

5.5-BAO TRI VONG BI CUA GOI TRUC QUAT

DGi vai cac quat chay gian tiép (Qudng canh quat khong lap truc tiép trén truc
déng co), TOMECO thudng thiét ké lua chon cin than dé dap tng vai diéu kién lam
viéc clia quat. Can cu ting loai g6i d& ma khach hang can c6 su kiém tra va bao
dudng dinh ky khac nhau:

5.5.1- G&i truc bdi tron bang mé&

MG boi tron dugc du trit trong vo géi va tu ddng boi tron vao vong bi khi quat lam
viéc, khi b6 xung m& khach hang can chi y khéng bom day chat mé vao vé géi ma
phai d& mét khoang tréng bang 1/3 thé tich clia budng chiia mé.

- Thai gian b8 xung m& boi tron thudng xuyén la ti 3 dén 7 ngay lam viéc tuy
theo diéu kién vé nhiét d6 moi truong.

- Thoigian bado duéng thay toan bé mé béi tron la sau 6 thang lam viéc hoac sau
12 thang luu kho khong chay quat.
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5.5.2. G@&i truc béi tron ngam dau:

C4c vong bi clia g6i dugc ngam trong bé chita dau véi dd ngap clia vong bi khoang
1/3 duding kinh ctia vong bi. Khi dau chiia trong bé phai dam bao muc téi thi€u sao
cho vién bi duéi cung van dugc ngam trong dau. Mic diu trong bé c6 thé dugc
kiém tra bdi cac thuc va mét chi muc. Khi thdy géi dé quat thudng xuyén cé hién
tuong ri dau thi cang can phai chd y b6 xung cho vira du.

Thdi gian thay dau phu thudc vao tinh chat ctia dau béi tron, néu khéng co céc chi
dan cta hang dau va dung cu kiém tra dé nhét clia dau thi cé thé ap dung la tu
300- 500 giG chay mdy lan dau va tir 2000 gi dén 5000 gid cho céc lan tiép theo.

5.5.3. G&i truc béi tron ngdm dau va lam mat biang nuéc:

Tuong tu nhu ki€u g6i trén nhung dau béi tron dugc lam mét bang nudc chita hodc
luu théng trong vé géi. Day la trudng hop dugc thiét ké cho cac quat lam viéc &
nhiét d6 va tai trong cao. Khi dé khach hang can chi trong tai viéc cap nudc lam mat
cho g6i d8, nuéc lam mat cho g6i phai tranh dugc viéc dong can trong géi sé lam
gidm hiéu qua lam mat va tham tri c6 thé dan dén lam téc su luu théng clia nudc.

A) aor

1.Khi can thay thé vong bi khach hang can xem ky ky hiéu ctia vong
bi d€ thay thé, nhat la d6i vai cac g6i 6 chiu nhiét ma TOMEXCO da
¢6 lua chon vong bi la loai cé khe hé trude: C3 hoac C4.

2.Phdi st dung ding méac dau mé& béi tron quy dinh hoac loai
tuong duang do hang cung cap dé nghi. Khong bao gi¢ dugc
trén 1an cac loai dau/mé boi tron khac v6i nhau. Biéu nay sé gay
ra sai hong vé dau mé va hu héng vong bi co thé xay ra.

5.6-BAO TRI NOI TRUC QUAT:

NGi truc dugc 13p vao cac quat co kiéu truyén dong gian tiép nhung téc d6 déng
co ludn bang téc dé ctia gudng canh quat.

Viéc 13p dat can chinh g6i truc quat dé dam bao déng tam gilia truc chd dong va
truc bi dong thudng do céc cong nhan ky thuat co khi chuyén nganh thyc hién.
Trong qua trinh van hanh, néu c¢é sai léch va hu hdng vé néi truc khach hang c6 thé
tién hanh tu thay thé cdc dém cao su dan héi, khi thao 13p néi truc dé kiém tra stra
chiia can tién hanh danh dau vi tri cGia cac bu 16ng, géi truc, déng co lién quan dé
sao cho khi lap lai dugc dang nhu vi tri ban dau.
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5.7-BAO TRI BO TRUYEN DAI
5.7.1. Lap dat bo truyén dai:

Da6i véi cac quat truyén dong gidn tiép, téc do lam viéc bang hodc khéc vai téc do
clia dong co thi bo truyén dai clia né da dugc TOMEXCO tinh toan thiét ké va lap dat
phu hgp t6i uu cho quat du van hanh trong diéu kién lam viéc theo thiét k&, vi vay
né can dugc 13p va hiéu chinh dung.

D) e

Viéc thay déi cac thanh phan truyén déng dai khong nhiing cé
thé dan dén diéu kién hoat dong khéng an toan ma cé thé gay
bi thuong cho nguai lao ddng hoac gay nén hu hédng cta nhiing

b6 phan sau:
1.Truc quat 3.Vong bi 5.Dbéng co
2.Gubng canh quat 4. Day dai

Cac thao tac lap dat bé truyén dai:

1. N&i long toan bd bu léng gitr dé€ déng co va cac bu long diéu chinh tang dai,
chuyén dich déng co vé phia truc quat ddm bao dén khoang cach gan nhat

2. Lan lugt lap cac day dai vao puly

TU ti diéu chinh cang dai dén muc can thiét, kiém tra dé sai léch vi tri clia cac
puly va xi€t chat bu 16ng gilt ddng co, sau d6 khda chat cac vit diéu chinh.

Chu y: - Khéng bao gi& dugc tién hanh dich chuyén g6i d& dé diéu chinh bd truyén dai.

- D€ kiém tra sai léch cta pu ly va d6 trung ctia day dai, khach hang c6 thé
tham khao cac hinh vé 6, 7 va 8 dudi day:

Hinh 6: Dung thudc kiém tra dé phang méat dau cda cdc Puly
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Hinh 7: Nhitng sai Iéch vi tri cua cdc puly c6 thé xay ra
5.7.2. Bao duéng bé truyén dai:

Ngoai sai léch vi tri clia b6 truyén dai thi mét nguyén nhan quan trong dan dén
quat lam viéc kém hiéu qua la cac day dai bi dan dai. Bay la mét dac tinh thong
thudng d6i véi bat ky bd truyén dai nao, vi vay sau moét thai gian lam viéc day dai
can phai dugc kiém tra va cang lai d&n muc phu hop.

Khi cac banh dai khéng dugc gilr gin sach sé, bui ban hodc dau m& bam vao sé lam
b6 truyén dai nhanh chéng bi xuéng cap. Banh dai nhanh chéng bi mon va day dai
c6 thé bj xo dut.

D6 trung cda day dai phu hgp
dugc chap nhan theo hinh 8

Do trung = A/64

Y

Hinh 8: Kiém tra d¢ trung cua déy dai

A) e

1.Ngay sau 24 gi& chay may dau tién da phai tién hanh kiém tra
do trung clia day dai

2.Khi dai da dan dai > 10% d6 dai ban dau thi nén tién hanh thay
day méi.
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CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA LAM VIEC CUA QUAT
VA TIET KIEM NANG LUONG:

SU dung quat dam bao sao cho c6 hiéu suét cao nhat do la gop phan vao viéc tiét
kiém nang lugng va kinh phi van hanh hé théng. Gidi phap cho yéu cau nay la téng
thé clia nhiéu van dé dat ra, TOMEXCO xin gi6i thiéu mét s6 nodi dung lién quan dé
nghién ctu 4p dung:

6.1-HUGNG TO1 VIEC CHON MOT BO QUAT THICH HOP:

Khi lua chon quat khach hang can xem xét cac théng tin:

e Tiéng 6n

e T6c dé quay

e (Cac dac tinh dong khi: Luu lugng, ap suat, dai nhiét do

e Bién dong trong diéu kién hoat dong

e Han ché vé khong gian va so d6 bé tri hé thong

e Chiphimua sam, chi phi van hanh (quyét dinh bai hiéu suat va chu ky bao tri),
tuodi tho hoat déng v.v

Trong d6:

- Luu lugng cta quat nham dam bao tao ra mét téc do khi di trong dudng 6ng,
tai chup hut, lugng khi can trao d&i nhiét hoic cung cdp cho mét qua trinh
chay v.v...

- Cotap laap suat can thiét do quat tao ra nham khac phuc tré luc ctia toan bo hé
théng (tham khdo mé hinh khac phuc trd luc)

- Diéu kién lam viéc va dac tinh cong nghé cta quat nhu : Méi trudng lam viéc
chiu &n mon, nhiét dé cao, nhiéu hoi nudc hodc nhiéu bui v,v

- Pé gidm chi phi van hanh thi hiéu suat cia quat dugc dat len hang dau, quat c6
hiéu suat cao sé la mot yéu to tiét kiém chi phi vé dién nang.

* Can c vao nhitng yéu cau khach hang dat ra TOMEXCO sé dap ting:

e Tinh toan lua chon quat phu hgp nhat

e Cung cap san phdm vdi thdi gian nhanh chéng, thuan Igi nhat

e Hoan thanh dich vu véi gia ca hgp ly nhat.
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* Mé hinh khac phuc tré luc hé théng bang ap suit ctia quat nhu sau:

Ap suat dong dau vao Ap suat dong dau ra
Tré luc dau vao: Tré luc dau ra:
- Tré luc cong nghé cha thiét bi - Tré luc cong nghé cla thiét bi
- Tré luc ma sat ctia dudng 6ng - Tré luc ma sat ctia dudng 6ng
- Tr& luc cuc bo: Con, cut, chuyén, - Tr& luc cuc bo: Con, cut, chuyén,
van dot thu, dot mé v,v... van dot thu, dot mé v,v...

6.2-GIAM TRG LUC CUA HE THONG

Tr& luc clia hé théng déng vai trd quan trong trong viéc nang cao hiéu suat clia
quat. Tré luc cha hé théng cling thay déi tuy theo qua trinh st dung. Vi du nhu,
viéc cdn bam hodc &n mon trong 6ng lam thay déi tré luc ctia hé théng. Trong mot
s8 trudng hagp, thay déi thiét bi, cdi tao dudng éng ciing lam chuyén dich dang ké
diém hoat dong, lam gidm hiéu suét. Vi vay, can thudng xuyén kiém tra trd luc cda
hé théng, va kiém tra ky hon khi cé du dinh céi tao, va phai thuc hién cac bién phap
dé duy tri hoat déng hiéu qua clia quat.

A) awy

Nguyén nhan dau tién lam cho quat khéng hoat dong hiéu qua,
khéng phét huy dugc luu lugng la do dusng 6ng dan khi qua nho,
tré luc chia hé théng 16n hon ap suat cda quat.
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6.3-TOM TAT GIAI PHAP CHU YEU VE THIET KE HE THONG LAP QUAT
VA VAN HANH DAM BAO HIEU QUA NHAT:

St dung dudng 8ng tron, nhdn dé dan khi vao va ra quat

Giadm thiéu t6i da trd luc & clfa vao va ra cGa quat, gidm thiéu nhiing
chd ché uén khéng can thiét cta hé théng dudng 6ng

Thudng xuyén lam sach mang, bo loc va gudng canh quat
Gidm thiéu t6c d6 quat thap nhat c6 thé
Thudng xuyén kiém tra do cang clia day dai

S dung bd diéu khién téc d6 vo cap (Bién tan) cho nhiing quat c6
yéu cu bién déi thudng xuyén vé luu lugng

Kiém tra loai bd ro ri trong hé théng dudng 6ng
Dam bao d6 déng truc cta géi trug, truc quat va truc déng ca.
Dam bao chat lugng dién cung cap cho déng co

Thudng xuyén kiém tra do rung dé du doan nhiing hdng héc phat
sinh do 8 d6 bi hdng, khéng déng truc, mat can bang, 1dng &0 & vi
tri dat, v.v...
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7. MOT SO SU CO THUONG GAP VA CACH KHAC PHUC:

< g |NGUYEN NHAN @ o
VANDE | oo v ra GO1Y KHAC PHUC
ANNUT |Dién cung cdp | Kiém tra cau chi/bd ngét mach

KHGI  khong dam bao | Kiém tra cac thiét bi tit chuyén mach hoac ngat két néi.
DONG Kiém tra chinh xac dién ap cung cap
NHUNG
QUAT |Bd truyén dong | Kiém tra day dai bi qua 16ng dan dén trugt dai hoan toan.
KHONG |chua hoat déng | Then (Cavet) clia pu ly va may 6 gudng canh bi héng
CHAY C6 thé bi gy v& hodic chua I3p cac chi tiét trung gian clia néi truc
bong co Dong co c6 thé quéa nhé va qua tai
Van diéu khién | Kiém tra lai hoat d6ng ctia van dam bao déng mé dugc
quat bi hong
TIENG |Guéng cénhbi |- Diéu chinh guéng canh hay dau vao ctia con ht
ON QUA |co sat - Xiét chat lai bu ldng mayo gudng canh hay cac dém vong bi
LON trén truc
(BAT
THUONG) |Hu hdng bo Xiét lai puli trén dong co/truc quat. Diéu chinh cang dai. Su
Truyén dong | thdng hang cda puly (xem phan truyén dong dai).Thay thé
dai day dai hay puly
Hu hdng B6i tron vong bi. Xiét chat cac vong ham, chan truc v.v
Vong bi

Guéng canh
mat can bang

Lam sach tat ca bui ban trén guéng canh. Kiém tra can bang
gudng canh, can bang déng lai cho guéng canh néu can thiét

Sai s6t trong
|3p dat

Con vat thira trén hé thong dudng 6ng va trong quat trong
qua trinh [3p dat

Nhiét d6 dong
khi qué cao

C4c chitiét cia quat bi gian n& gdy va cham. Can kiém tra xac
dinh lai nhiét d6 lam viéc clia quat so véi yéu cau.
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NGUYEN NHAN CO THE

VAN BE XAY RA GO1Y KHAC PHUC

LUU Chiéu quay va téc do quat Kiém tra chiéu quay cho ddng chiéu quay canh
LUGONG |chua pht hop quat. Tang téc d6 quat dén muc cho phép.
KHONG

DAT Vi tri 1ap quat Khodang tréng dau vao va dau ra chua phu hop
YEU can can chinh dat lai

CAU

Trd luc ctia dudng 6ng va cac
thiét bi x(t ly méi trudng qua Ién

Xem lai tinh toan va |ap dit dudng 6ng.Can
thiét phai giam trg luc cdia hé thong.

Van diéu khién luu lugng c6

Kiém tra lai hoat dong ctia van

thé khong hoat dong
LUU Quat dugc chon I6n honyéu | Giam t6c d6 clia quat, khép bét van diéu chinh
LUONG |cau luu lugng.
QUA
LON Trd luc hé théng qua nhd so | Thay ddi gidm kich thudc dudng kinh hé
véi p suat clia quat théng 6ng dan. Clra vao, bd loc, luai tan nhiét
V.V... €6 thé chua dugc [3p dat.
AP SUAT |C6 nhiéu/ hoic it hé théng - Thay déi tr luc trong hé théng.
TINH  |6ng dan, da thay ddi so véi du | « Thay d6i kich thudc dudng éng
KHONG [tinh. Ap suat khi quyén (d6 « Lam sach bd loc,
PUNG |cao so v6i muc nudc bién) nai | « Thay déi téc do quat.
lap quat khac véi yéu cau. - Diéu chinh van v.v...
DONG  |Ddi véi Quat: Chiéu quay chua | Kiém tra chiéu quay ctia gudng canh.
COBl  |ddng, t6c d6 chua ding Giam t6c do cla quat
NONG
VA QUA |Tr& luc hé théng 6ng dan chua | - Thay d6i gidm kich thudc 6ng. Kiém tra, dong
DONG  |phuhgp. Cac clia vé sinh bihd | lai cac clra vé sinh trén quat va dudng 6ng
DINH - Dong khi ¢4 quéa nhiéu bui can kiém tra cac
MUC thiét bi thu héi bui trudc quat.

- Nhiét d6 dong khi qua thap so vdi tinh toan
can kiém tra lai.

Hé thong dién ¢ sai léch

Kiém tra lai d6 tin cay cla cac thiét bj bao vé,
dong dién c6 thé bi mat pha, sut ap v.v...
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NGUYEN NHAN

VANDE | o AvRA GO1Y KHAC PHUC

GOl Boi tron Kiém tra bdi tran dau mé béi tron, phai dam bao ding
TRUC va du s6 lugng yéu cau (khéng qua thira déi véi mao)
QUA

NONG |Vong chan, phét chdn | Kiém tra ndi long cac bulong ép vong phét hoic kiém

sai hong

tra lai chat liéu cia vong phat

Nudc lam mat clia Goi
truc chiu nhiét lam mat
bang nudc chua dung

Kiém tra lai su luu théng ctia 6ng dan va luu lugng
nudc cap lam mat cé thé chua di

129
RUNG
LON

Nhiét d6 dong khi qué
cao

Kiém tra lai nhiét d6 dong khi di qua quat

Bo truyén dai khong
13p ding.

Dai bi qua cang hoac qua trung dan dén toc do quat
khéng én dinh

Dai sai chung loai

Thay thé day dai pht hop

Hé théng mat can bang

Kiém tra d6 théng cua truc, déng co va puli. Gudng
canh bi bui b4n hodc bi mon, gi khong déu can bao
dudng va gui vé hang dé can bang dong lai.

Khép néi khéng théng
hang

Kiém tra su lién két gita dong ca, khép néi va truc
quat. Bat ki su di€u chinh nao thuc hién cho khép noi
phai dugc su hudng dan clia nha san xuat.

Miéng cin & dudi dong ca c6 thé bi ldng

Gid bé quat khéng du
cling viing hodc cac
dém giam rung mat tac
dung

Gia ¢6 lai bé d& quat, xiét chat lai cac bu [dng méng,
kiém tra bo gidm rung

Rung dong do lan
truyén tif cdc may bén
canh.

Tat quat va xem xét lai su rung dong clia nén mong
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NGUYEN NHAN

VANDE | oo ieN i GO1Y KHAC PHUC
CHAY  |L&prapvavan Do thing bang clia truc quat chua dam bao, can phai nam

TRAN  |hanh chuading | ngang hodc thdng goc nhu thiét ké yéu cau ban déu
DAU
(ofele] Chiéu quay clia quat chua ding,can chinh lai chiéu quay
TRUC
Nhiét dé dong khi qua cao
L6 xa khi thira clia gi truc bi tac lam cho &p suét khi trong
goi truc téng cao
Dau mé chua Kiém tra lai méc ddu st dung
dugc cap dung du
theo yéu cau Dau da dugc dé vao géi truc qua nhiéu theo yéu cau
Day dai chay bi lat | Day dai khéng ding chiing loai, géc ma sat cta day khong
mat dai, phu hgp véi ranh puly
Hl; Cé sai léch vi tri clia cac puly (hinh 7)
HONG
BO  |Botruyéndaibi | C6 hién tugng qua tai do thiéu s6 day so véi yéu cau
TRUYEN noéng
DAl Goi truc bi ket ciing hodc ddy dai bi qué cang

Khéi dong quat qua nhiéu lan gan nhau, can phai diing
quat va giam bét s6 lan dong mé lién tuc gan nhau

Trong bo truyén
€6 day cang, day
trung

Kiém tra lai chiéu dai cac day theo tiéu chuén, c6 thé day
dai cOa cac hang khéc nhau sé c6 dé dan dai khac nhau

Day dai bi so dut
qua nhanh

Puly bi sut vé

B6 truyén bi bui ban roi vao

Day dai khéng dam béo chat lugng
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8. QUY TRINH TIEP NHAN VA BAO HANH SAN PHAM

8.1-GIGI THIEU VE CONG TAC BAO HANH CUA TOMEXCO

Tat c& cac san pham dugc TOMEXCO thiét ké va ché tao déu duoc kiém tra, kiém soét chat
ché theo ddng quy trinh cla hé théng quan ly chét lugng 1SO 9001:2005. Viéc bao hanh
san pham 1a su ddm bao bt budc theo phap luat d6i vai cong ty vé chat lugng trong thoi
gian bdo hanh san pham. Céng ty c6 nghia vu thuc hién sia chita céc hu hdng cda san
ph&m trong thai gian con hiéu luc bao hanh.

8.2-HUGNG DAN TIEN HANH CAC YEU CAU BAO HANH
8.2.1. Lién hé:

Khi cé su c6, hong hdc xdy ra ma theo xac nhan ctia khach hang la thudc trach
nhiém bdo hanh ctia ngudi cung cap thiét bi, xin khach hang kiém tra va chuan bi
cac thong tin sau day:

1. Don vi cung cap thiét bi

2. Ngay mua ban, giao nhan va ngay dua vao st dung

3. Bién ban su ¢6 hong hoc, bao gobm céac thanh vién tham gia la: nguai
van hanh, ngusi quan ly truc ti€p va ngudi dai dién phap nhan cta don
vi str dung, trong d6 mé ta tinh trang thiét bi ti khi dang hoat déng
binh thudng dén khi cé nhiing dau hiéu khong binh thudng phai diing
may. (nén cé anh chup hién trang)

4. Phiéu bao hanh

Toan bd cac théng tin trén dugc gui lai cho ngudi cung cap thiét bi dé ngudi ban
¢6 trach nhiém lién hé véi ngudi san xuat lam nhiém vu bao hanh.

8.2.2. Quy dinh vé diéu kién bdo hanh cia TOMEXCO

TOMEXCO chiu trach nhiém bao hanh, d6i véi nhiing hang héa cung cap vai nhiing
diéu kién nhu sau:

1- Hang héa do TOMEXCO san xuat, con di mac nhan khi xuat xudng va chua
bi cai tao, thay ddi cac diéu kién sir dung khac véi thda thuan thiét ké ban
dau

2- Quy khach da chap hanh day du nhiing quy trinh, quy pham va nhiing
huéng dan clia nha san xudt vé viéc van chuyén, 13p dat, st dung va slra
chira bdo duéng thiét bi.
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Nhung hu hdng xay ra dugc hai bén xac nhan la 16i do ngudi san xuat.

Thai gian bao hanh thiét bi da ghi trén phiéu dugc tinh tir ngay ban giao
hang hoa gilia 2 bén. Trong thai gian bao hanh dé nghi quy khéach thusng
xuyén trao ddi véi TOMEXCO vé viéc 13p dat va sir dung thiét bi. Khi ¢é truc
trac phat sinh da kip thai diing maéy va théng bao cho céng ty tién hanh
nhiém vu bao hanh, dong thai lap bién ban ghi nhan tinh trang may moc,
thiét bi trong qua trinh van hanh cing nhu xay ra su cé.

* Nhling truong hop khong phai trach nhiém bao hanh cia TOMEXCO

Nhiing hu héng do 16i cia ngudi van chuyén, [3p dat va van hanh

Hang héa khéng con nguyén trang ban dau, da bi stia chira, thay déi tréi véi
nhing thiét ké luc ban giao, da bi mat hoac hong mac nhan

Nhing hu hong cé tinh chat bat kha khang nhu: thién tai, dong dat, séng

than, 10 lut....

Trudng hgp khong thudc loai bdo hanh do TOMEXCO quy dinh trudc véi khach
hang.

Trudng hgp hét thai han bao hanh

8.2.3. Chi phibao hanh:

Toan b chi phi vé van chuyén, I3p dat va thay thé linh kién,phu tung dé
khac phuc 16i do nha san xuat dugc TOMEXCO chiu trach nhiém chi phi.
Néu khéng c6 cac thda thuan trudc thi néu dia diém bao hanh san pham &
cach nai ban giao ban dau trén 20km, Quy khach vui long thanh toan tién
di lai va luu trd cho can bo va cdng nhan dén lam nhiém vu kiém tra, bdo
hanh thiét bi.

8.2.4. H6 tro st dung va bao tri san pham:

Trong qua trinh 13p dat, st dung thiét bi, Quy khach hang déu c6 thé lién hé
bang dién thoai, email, fax dén cac diém giao dich cila TOMEXCO dé :

<
<
<

Dé nghi tu van lua chon va sit dung sdn pham mién phi.
Yéu cau bao hanh.

Yéu cau bao tri, kiém tra sita chita san pham.
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